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高齢者あんしん相談センター

文京区
■高齢福祉課　■福祉政策課　■介護保険課　■生活福祉課
■障害福祉課　■福祉センター　■保健所　■保健サービスセンター
■消費生活センター　■清掃事務所　■地域活動センター

区役所関係部署と連携

団体協力機関

民間協力機関

公共協力機関
高齢者の安心の為に
地域で支え合い

高齢者の安心の為に
地域で支え合い

2025年版

民間協力機関

団体協力機関
文京区町会連合会153町会　文京区民生委員・児童委員協議会139人　文京区話し合い員連絡協議会33人 
文京区高齢者クラブ連合会49団体　文京区介護相談協力薬局・薬店（薬剤師会）

～広がるハートフルネットワークの輪～

高齢者あんしん相談センター（分室を除く）の開設時間は、月～金= 9：00～19：00　　土・日・祝日・12/29～1/3 = 9：00～17：30 です。
（12/29 ～ 1/3については、変更の可能性があります。）
分室の開設時間は、月～土= 9：00 ～ 17：30　日・祝日・年末年始はお休みです。

高齢者あんしん相談センター（地域包括支援センター）

 文京区　福祉部　高齢福祉課　（シビックセンター ９階南側）
〒112－8555 文京区春日1－16－21　☎03－5803－1843　FAX 03－5803－1350

文京区のホームページ　https://www.city.bunkyo.lg.jp/

富　坂
日常生活圏域

印刷物番号 E0224055

小石川 2-18-18 03-5805-5032
後楽・春日・小石川・
千石・白山

主な担当地区電　話所在地名　称

高齢者あんしん相談センター富坂分室
本駒込2-29-24 03-3942-8128高齢者あんしん相談センター富坂

大　塚 音羽1-15-12 03-6304-1093
関口・水道・大塚・
小日向・目白台・音羽高齢者あんしん相談センター大塚分室

大塚4-50-1 03-3941-9678高齢者あんしん相談センター大塚

本富士 西片2-19-15 03-3813-7888
本郷・湯島・弥生・
根津・西片高齢者あんしん相談センター本富士分室

本郷2-40-11 03-3811-8088高齢者あんしん相談センター本富士

駒　込 本駒込2-28-10 03-6912-1461
本駒込・千駄木・向丘高齢者あんしん相談センター駒込分室

千駄木5-19-2 03-3827-5422高齢者あんしん相談センター駒込

公共協力機関
小石川医師会　文京区医師会　小石川歯科医師会　文京区歯科医師会　東京都柔道整復師会文京支部
小石川消防署　本郷消防署　東京都水道局　富坂警察署　大塚警察署　本富士警察署　駒込警察署
文京区社会福祉協議会　文京区シルバー人材センター

令和7年 3月 1日現在

地蔵通り商店街振興組合　千石本町通り商店会　NPO街ing本郷　文京権利擁護ネット
ワークスペースさきちゃんち　しゃべり間処かづさや
まごころ弁当飯田橋店　宅配クック123豊島東・文京店　(株)桜フーズ　ライフデリ東京本店　東都生活協同組合
「ワタミの宅食」文京本駒込営業所　配食のふれ愛千代田本店　北東京生活クラブ生活協同組合
コープみらいコープデリ豊玉センター・荒川センター・新宿センター　パルシステム東京足立センター
森永牛乳駕籠町販売店　明治牛乳新大塚センター　明治まごころ宅配　東京ヤクルト販売(株)　布亀(株)東京事務所
セブンイレブン（3２店舗）　ヤマザキYショップ小日向三河屋酒店　ローソン千駄木不忍通店　龍岡栄養けあぴっと
文京日経会(日本経済新聞)　文京毎日会(毎日新聞)　東京新聞文京支部　産経新聞文京支部会　読売新聞文京支部会
文京朝日会(朝日新聞)　東京電力(株)大塚支社　東京ガス(株)東部支店　日本郵便（株）（31局）　
(株)みずほ銀行根津支店 朝日生命保険相互会社東京統括本部 明治安田生命保険相互会社上野支社 朝日信用金庫（５支店）
(有)松葉園　三長園　野口園　内田園茶舗　山吉園茶舗
さか井　(株)栄泉堂岡埜　(資)甲月堂　(資)扇屋　三原堂製菓(株)　御菓子司むさしや　(有)一炉庵　
ふくの湯　白山浴場　豊川浴泉　大黒湯
(有)ユニーク社　(株)エスワイ電気商会　(株)佐野電気商会　(有)島村電機商会　西澤電機商会　朝比奈電気商会　
深澤電機商会　(株)不二テレビ　春木屋電機部
神成小石治療院　白山はりきゅう整骨院　白山コーラル歯科クリニック
エーザイ(株)　アルフレッサ(株)　 東邦薬品(株)新宿･千代田･豊島営業所　ドクターネイル・爪革命江戸川橋店　(株)テトテ
(有)アグリ金杉　(有)宏文堂今井文具店　北岡ランドリー (有)荒才商店　熊谷酒販(株)　ブランクルール



　地域で活動する方々や、お仕事で訪問や配達などを
行っている事業者の方々が協力機関となって、地域の
高齢者を見守ります。
　特別な関わりではなく、日々のお仕事や生活の中
で、高齢者の緊急事態などに気付いたときに、近く
の高齢者あんしん相談センターに連絡します。

　ハートフルネットワークの中心は8つの高
齢者あんしん相談センターです。お知らせい
ただいた高齢者について関係機関と連絡を取
り、必要な場合は、区や警察、消防と協力し、
状況に応じた安否確認等を行います。

文京区「ハートフルネットワーク」は……
  高齢者の方々が、安心して、いきいきと生活を続けるため、

地域で支え合うネットワークです。

協力機関の見守りとは？ 高齢者あんしん相談センターは
区

協力機関

警察

高齢者あんしん
相談センター

＊高齢者あんしん相談センターは、文京区での地域包括支援センターの愛称です。

気づきのサイン

早朝の配達中に、同じところを
行ったり来たりしている高齢者を
　　  見かけた。声をかけてみた
　　　　が、何かおかしい。

　　　　　お客さんのBさん。
　　　　 「最近足腰が弱って
　　　　外に出るのが大変なの」
　　  と相談を受けたんだけど…。

いつもはお家にいる
時間なのに、今日は
チャイムを押しても応答
がない。どうしたのかな？

近隣のAさん、お布団干しっぱなし
だけど何かあったのかな？
心配だわ…声をかけて
みようかしら？


