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令和２年８月の指定管理者の募

集に当たって、募集要項及び業務

要求水準書（以下「募集要項等」

という。）において、自動ドア点

検を含む７項目が建物維持管理

における指定管理者の業務とし

て記載されていたが、令和３年４

月に締結された基本協定書にお

いては、当該業務を区の業務範囲

として記載していた。 

また、年度ごとに指定管理者が提

出している事業計画（以下「事業

計画関係書」という。）において

は、当該業務を指定管理者の業務

として記載しており、実際の業務

も指定管理者が行っていたため、

基本協定書とそごが生じている。 

基本協定書、事業計画関係書、募

集要項等の内容にそごが生じな

いよう速やかに現行の基本協定

書の内容を是正されたい。 

内容のそごについては、契約管財課

と協議の上、指定管理者制度運用ガ

イドラインに基づき、令和 6 年 12

月23日付2024文子支第2981号「文

京区立千石児童館の管理に関する

基本協定書の一部変更に係る覚書

の締結について」により是正しまし

た。 

本件は、基本協定締結時に区と事業

者双方において内容確認が不足し

たまま締結してしまったことから

発生したものであり、指摘内容につ

いて事業者と共有するとともに、課

として二度とこのようなことが起

こらないよう、今後、注意してまい

ります。 
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